
Webinar - om arbejdet med tekstlicenser 
 Onsdag d. 13. september kl. 9.00 – 10.00 

 Vært: Anne Green, afdelingsleder, Svendborg Bibliotek og medlem af Fagudvalget for eReolen og Tekstlicenser 

 Oplægsholder: Torbjørn Porsmose Rokamp, chefindkøber, Det Digitale Folkebibliotek 

 

FAQ – spørgsmål og svar fra webinaret 

 

1. Vil du sige lidt mere om det med support-firmaet? Henvender man sig gennem ERMS? 

Det kan man, men det er hurtigst at skrive direkte til supporten på: 

Prenax Denmarks support kan kontaktes på tlf.: 32 25 03 06 mandag-torsdag fra kl. 8.00-16.00 og fredag kl. 
8.00-15.30, eller døgnet rundt på mail DDF@prenax.dk 

 (Husk screenshot af problemet når I fejlmelder) 

Man finder også oplysningerne om supporten på foreningens hjemmeside     

Det Digitale Folkebibliotek | Foreningen Det Digitale Folkebibliotek 

 

2. CB licenser i 2024 (slide 7 - der kom et par vigtige rettelseskommentarer fra tilhørerne) 

Betalt af CB-midler i 2024: 

— eReolen Global 

— eReolen Global Magazines 

— PressReader (the Economist er desværre ikke inkluderet) 

— Forhandling på Transparent Language Online fra 2024 

— Womens Studies International 

— Ebook Central Plus 

 

3. Slide 8 – om nye produkter. Det kunne være fedt med licens til JSTOR: 

Det er jeg meget enig i, men de kunne ikke give mulighed for fjernadgang til bibliotekerne, og så blev 
forhandlingen desværre lukket der. 
 

4. Slide 8 – om nye produkter. Hvad med Tænk&Test – vi vil gerne have adgang deres testresultater 
igen: 



Ja, det kan jeg godt forstå, og jeg har været i dialog med dem om mulighederne for at bibliotekerne kan få 
en form for adgang igen. De er dog ikke interesserede i at give adgang til test-arkivet, da de ser det indhold 
som deres ”guldkalv” og er meget bange for at miste vigtig indtjening. Derfor har jeg i stedet forsøgt at få 
dem over på Global Magazines aftalen, hvilket ikke ser ud til at lykkes. Muligheden ser desværre ud til at 
være lukket 

5. Fjernadgang på Infomedia - er det fra låneres egen bolig? 

Ja, hvis man har fjernadgang på Infomedia, som man kan få gennem tilkøbsaftalen ”Infomedia for 
slutbrugere” fra DBC, kan man læse artikler hjemmefra på bibliotekets hjemmeside eller på bibliotek.dk 

Læs mere om det her, hvis dit bibliotek ikke har den adgang i dag: 

Infomedia for slutbrugere — DBC 

6. Hvilke biblioteker er testbiblioteker?: 

Se slide 14 (Diverse) 

7. Infomedia fortsat – ”Men der er alt for mange artikler bag betalingsmure”? 

Ja, i vores optik er der for mange. Det er forstyrrende og problematisk. Det er noget avishusene styrer 
fuldstændig selv, så selv Infomedia kan ikke gøre så meget, men det er noget vi skal have med i vores næste 
forhandling. Jeg tænker at test-bibliotekerne til den tid forhåbentlig vil hjælpe med analysere problemet 
mere i dybden, som optakt til en ny forhandling. Mere om det i 2025. 

8. Slide 8 – Nye produkter: Fik du sagt noget om forhandlingerne med JP/Politikens hus? 

Ja, vi er stadigvæk i en forhandling med JP/Politikens Hus omkring en adgang til deres online platforme og 
arkiver. Det bliver ikke muligt at få fjernadgang, men i dette tilfælde mener jeg ikke det skal være 
altafgørende for en evt. aftale. Prisen er vigtig her. Igen – testbibliotekerne skal være med til at kvalificere en 
mulig aftale og jeg forventer ikke at vi når at få det klart til denne fornyelsesperiode i november, hvis der 
skulle blive enighed om en aftale. 

9. Status på Infomedia statistik fra læsning via bibliotek.dk 

Brugsstatistikken tæller IKKE brug/læsning på bibliotek.dk med i den statistik vi modtager fra Infomedia. 
Den tæller læsning via bibliotekets hjemmeside og på selve Infomediaplatformen. Infomedia har det som et 
udviklingsønske, men ved ikke hvornår det er lavet. Så ved I det. 

 

Tak for jeres deltagelse – skriv endelig hvis I har flere spørgsmål 

 

Torbjørn/ 

Det Digitale Folkebibliotek 

 

 

 


