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FORMAL MED
MARKEDSDIALOGEN

Det Digitale Folkebiblioteket (DDF)
gnsker at modtage sparring og feedback
fra markedet omkring centrale
elementer | det kommende appudbud.

Sikre at det kommende appudbud er
attraktivt for markedet og kan fare til en
leveranceaftale.

Forberede markedet pa det kommende
appudbud.

SIDE 2
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Den udbudte genstand

Den udbudte genstand bestar af design, udviklingsydelser,
test, QA, vedligehold, distribution og drift af tre forskellige
biblioteks apps (forventet i alt 6 apps til iOS og Android).

Der er tale om helt nye apps og ny samlet lgsning.

Der forventes ikke genbrug af delelementer fra
eksisterende lgsning.

Biblioteket app kan muligvis udvikles som hybrid app med
genbrug af React]S kode fra Folkebibliotekernes nye CMS
l@sning.

Kontrakten udbydes med en forventelig lgbetid pa 8 ar.



INFORMATION OM NUVARENDE APPS
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INFORMATION OM NUVARENDE APPS

Biblioteket app

Fa nem adgang til bibliotekets mange muligheder. Sag og bestil blandt tusindvis af gratis tilbud - f.eks. bager, film, musik, ebgger

- Find inspiration blandt forsidens hylder med materialer og temaer.
- Reserver bgger og andre materialer til afhentning pa dit lokale bibliotek. '
- Se om materialet er hjemme, og hvor det star pa biblioteket.

eReolen app

Med eReolens app kan du lane bade e-bager, lydbgger og podcasts fra biblioteket.
Bagerne kan leeses/lyttes pa din telefon eller tablet med eller uden internetforbindelse. ’

Pa eReolen kan man ligeledes finde inspiration til hvad man vil leese/lytte til pa forsiden, men ogsa i artikler og pa kategorisider.

eReolenGO app

eReolenGo er bibliotekernes ebgger og lydbgger til bgrn i alderen 7-14.
| appen far du adgang til tusindvis af ebgger, lydbgger og podcast, som du kan lane med UNI-login eller dit login fra folkebiblioteket. ’

P& eReolen Go foregar inspirationen iseer gennem videoer.

Laes mere om foreningen Det Digitale Folkebibliotek og vores strategi pa:

Laes mere om Biblioteket app hos nuvaerende leverandgr Redia A/S:

SIDE 5

og lydboger.


https://apps.apple.com/dk/app/biblioteket/id827729275?l=da&hsCtaTracking=ff55dbb7-f930-4c6e-8b57-c33328204372%7C859403a7-b196-42c3-a3b5-86c9089b9779
https://play.google.com/store/apps/details?id=app.redia.dk.biblioteket
https://apps.apple.com/dk/app/ereolen/id1438218229?l=da
https://play.google.com/store/apps/details?id=dk.redia.eReolen
https://apps.apple.com/dk/app/ereolen-go/id1149963343?l=da
https://play.google.com/store/apps/details?id=io.gonative.android.wlqm.staging
https://detdigitalefolkebibliotek.dk/omdetdigitalefolkebibliotek
https://redia.dk/biblioteket-appen-1

OVERSIGT MENUPUNKTER I NUV.

Biblioteket app:

1. Forside

Nyt pa hylden

Mit bib., dbningstid & status
Arrangementer

Nyheder

Nye ebgger (eReolen)

2.Sog
Fritekst seg, vis resultat
Veelg en af 27 kategorier

Vis alt i kategori, skift
mellem materialetype (bog,
ebog, DVD, lydbog m.m.)

Sgg i tema som leder til
artikler.

3. Materiale visning
Tilfgj til lanehistorik
Reservér

Reservering bekraeftet
Find materialet

Fgj til huskeliste

Om materialet
Anmeldelser

Noget der ligner
Andet af denne forfatter

SIDE 6

3. Min Side

Lan

Reserveringer / Fjern reserveringer
Huskeliste

Mellemvaerender

Lanehistorik

Lanerkort

Beskeder

Indstillinger:

Skift pinkode

Skift e-mail

Afhent reserveringer pa bibliotek X
E-mail til/fra

Push til/fra

Mine Data

4. Mere
Abningstider (dato skift)

Kontaktinformationer (liste hvis
flere biblioteker)

Skift kommune (Log ud/ind)

eReolen app:

1. Forside

Anbefalet til dig

Temaer

Lees Magasin

Bla titler

Anbefalinger (red & bruger)
Nye ebager (eReolen)
Podcast

2. Sog
Fritekst s@g, vis resultat
Veelg kategorier/Temaer

Vis alt i kategori, skift mellem
materialetype (ebog, lydbog)

3.Laes &Lyt
Indholdsfortegnelse
Seet bogmaerke
Bogmeerkeoversigt
Indstil lysstyrke
Tilpasning gemmes
Indstil linjeafstand
Indstil skriftstarrelse
Interaktiv Progress bar
Lyt lydbog, spol frem/tilbage
Skift hastighed

Sluk efter X minutter

4. Materiale visning E

Tilfej til lanehistorik/Hjerte
Prav

Lan

Reservering bekraeftet

Om materialet

Om forfatteren
Anmeldelser

Noget der ligner

Andet af denne forfatter

5. Min Side

Lan

Reserveringer / Fjern reservering.
Huskeliste

Lanehistorik

Log ud/log ind

6. Indstillinger

Skift e-mail

Skift mobil nr.

Om app

Mine data/til/fra &Nulstil data
Om app/Privatlivspolitik
Support-ID

Log ud

7. Mere
Om eReolen (web view)
Support (web view)

APPS

eReolenGO app:
1. Forside

Video

Temaer

Anbefalinger

Nyt pa hylderne

2.Sog

Fritekst s@g, vis resultat
Veelg en af kategorier &
Temaer /Anbefalinger

Vis alt i kategori, skift mellem
materialetype (ebog, lydbog,
podcast )

3.Laes &Lyt
Indholdsfortegnelse
Saet bogmaerke
Bogmeerkeoversigt
Nattilstand

Indstil lysstyrke
Indstil skriftstarrelse
Tilpasning gemmes
Indstil linjeafstand
Interaktiv Progress bar

4. Materiale visning

Tilfej til lanehistorik/Hjerte
Prav

Lan

Reservering bekraeftet

Om materialet

Andet af denne forfatter

5. Min Side

Lan

Reserveringer / Fjern reservering.
Huskeliste

6. Indstillinger

Skift e-mail

Skift mobil nr.

Om app

Om app/Privatlivspolitik
Support-ID

Log ud/ind

7. Mere

Om eReolen (web view)
Support (web view)
Privatlivspolitik

Bemaerk: eReolen og eReolenGO funktionelt neesten er identiske, men eReolenGO har de 7-14 arige som malgruppe N2



VIGTIGSTE INTEGRATIONER & KOMPONENTER

— Indhold og funktioner i de tre apps understagttes primeert via integrationer til: fra
som er ansvarlig for FBI — Feaelles Biblioteks Infrastruktur. | praksis er det som er
ordregiver hos DBC pa vegne af

— Oplysninger om lan og gebyrer hentes via API fra bibliotekssystemet Cicero/FBS, som udbydes af
Systematic. | praksis er det ogsa KOMBIT som er ordregiver pa bibliotekssystemet (bemaerk at
Cicero/FBS eri )

— Udvalgt indhold fra fra leverandgren:

— Integration til Folkebibliotekernes analytics lgsning fra:

— Integration til distributionsplatform for ebgger og lydbager: -

— Laes & Lyt klient inkl. DRM til ebager og lydbagger

SIDE 7 AN


https://fbi-api.dbc.dk/
https://www.dbc.dk/fbi
https://www.dbc.dk/fbi
https://kombit.dk/loesninger/bibliotekernes-data-og-it
https://www.kl.dk/kultur-og-fritid/biblioteksomraadet
https://kombit.dk/aktuelt/nyheder/2024/maj/praekvalifikation-til-faelles-bibliotekssystem-20
https://www.folkebibliotekernescms.dk/main/
https://reload.dk/
https://mapp.com/digital-analytics/
https://documentation.mapp.com/latest/en/initialization-19103894.html
https://publizon.com/
https://libraryservices.pubhub.dk/
https://libraryservices.pubhub.dk/

NUVA-RENDE APP ARKITEKTUR
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Bemaerk: litteratursiden.dk nedlaegges medio 2024 og MobilePay er erstattet med Faelleskommunal @konomiintegration (FK-@KO, tidligere JiR)
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FORVENTEDE LEVERANCER TIL DE TRE APPS (HIGH-LEVEL)

Design og UX
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UI/UX wireframes, prototyper og mockups (til dels baseret pa
inspirationskatalog fra DDF). Endelig Ul/UX design dokumentation

Design for eReolenGO baseret pa design arbejde fra

Design for biblioteket app med inspiration fra
og koordineret med beslutning om ”feelles branding og et sammenhaengende
design af undertjenester” i projektet

Sikre WCAG 2.0 (tilgeengelighed)

Brugerscenarier og Bruger flows baseret pa input fra DDF og viden eksempler:

) 0g

Informationsarkitektur, pa basis af de nuvaerende apps designe indhold og
navigationsstruktur

Tilpasset app designsystem, styleguide og interaktionsdesign pa basis af
eksisterende

Bruger flows, med input fra DDF UX’er at udarbejde detaljerede bruger flows
Brugergreensefladekomponenter, design og definér Ul-komponenter

Feedback og iteration, guerilla test indsamle feedback fra brugere og
iterationer af designet baseret pa bruger input

Bruger beskeder, implementering og brug af notifikationer, SMS, e-mail
(nuveerende Biblioteksapp har proprietaer servicemeddelelse l@sning)

Design Overlevering, forbered og overlever designaktiver til udviklingsteamet
i et anvendeligt format

o=

Udvikling

Opseetning af versionskontrol og projektstruktur

Udvikling af Ul-komponenter, kode de visuelle komponenter i
brugergraensefladen

Valg af SDK’er for iOS og Android
State management til at handtere applikationens tilstand
APIl-integrationer til FBI API fra DBC, Publizon, CMS, Mapp m.fl.

Databasemodellering, design og implementer databasemodeller for at
gemme data lokalt og/eller i skyen

Login integration via Bibliotekslogin ( ) Unilogin,

MitID.
Implementer notifikationer og beskeder

Offline funktionalitet, implementer caching og
synkroniseringsmekanismer for offline brug

Performanceoptimering, optimer kode og ressourcer


https://gejststudio.com/
https://www.folkebibliotekernescms.dk/main/formidlingsinspiration/
https://detdigitalefolkebibliotek.dk/sites/default/files/bestyrelsens_beslutning_vedr._fokuseret_tilbud.pdf
https://www.fremtidensbiblioteker.dk/uploads/website/undersgelse/TaenketankensSegmenteringsundersoegelse2023Pixiudgave.pdf
https://slks.dk/fileadmin/publikationer/rapporter_oevrige/folkebib_i_vidensamfundet/pdf/Folkebib__i_videnssamf.pdf
https://www.dst.dk/da/Statistik/nyheder-analyser-publ/nyt/NytHtml?cid=46897
https://danbib.dk/login

FORVENTEDE LEVERANCER TIL DE TRE APPS (HIGH-LEVEL)

SIDE M

Test og kvalitetssikring

Teststrategi og testplanleegning, testplan der deekker alle testfaser

Organisering af testarbejdet med DDF, sikre feedbackloop med
udviklere

Unittestcases for de individuelle komponenter og funktioner

Integrationstests, udarbejde og udfaere integrationstests for at sikre,
at forskellige dele af appen arbejder sammen

Automatiseret Testopsaetning CI/CD (kontinuerlig integration &
deployment)

Brugervenlighedstest og tilgeengelighedstest WCAG 2.0
Performance test og optimeringer

Sikkerhedstest (gerne
rette evt. sarbarheder

), code review, Pen testing,

Bugtracking og rapportering, system og proces for at registrere og
folge fejl og problemer

Regressionstest, udfar regressionstests for at sikre, at nye sendringer

ikke introducerer nye fejl

App Store Distribution og Markedsfgring

Overdragelser og/eller App Store Kontooprettelse (administrer
udviklerkonti App Store og Google Play)

Med DDF sikre app beskrivelser og metadata, nggleord m.v.
App screenshots og promo videoer
App ikon design for de tre apps

Beta test distribution, til at distribuere tidlige versioner til testbrugere
(TestFlight, Firebase etc.)

Med DDF bidrage til kommunikation og markedsfgring overfor
bibliotekerne, foreningen og brugere (lanceringsevents, SoMe,
pressekit m.v.)

Legbende App Store Optimeringer (ASO), optimer apps synlighed i app
stores gennem ASO-strategier

| teet samarbejde med DDF sikre brugerengagement og handtering af
app store anmeldelser og feedback


https://owasp.org/www-project-mobile-app-security/

FORVENTEDE LEVERANCER TIL DE TRE APPS (HIGH-LEVEL)

SIDE 12

Juridiske & forvaltningsrelaterede
opgaver

— Labende overholdelse af
databeskyttelsesforordningen (GDPR)

— Etablering af revisionsspor med henblik pa
dokumentation

— Bistand til implementering af privatlivspolitik
og brugsbetingelser

— Overholdelse af tredjemandsrettigheder

— Overholdelse af retningslinjer fra App Store og
Google Play

— Bistand til sikring af korrekte brugeraftaler og
samtykker fra brugere, herunder
Folkebiblioteker

Drift & Support

Med DDF sikre et sammenhaengende bruger supportsystem for de tre apps
(nuveerende helpdesk for ), inkl. statistik for support omkostninger

Serveropsaetning og konfiguration af cloud-infrastruktur.

Monitorering og logning, implementer systemer for overvagning og logning af
de tre apps ydeevne

Sikkerhedskopiering og gendannelse, implementer sikkerhedskopierings- og
gendannelsesprocedurer

Skalering, planlaeg og implementer lasninger for skalering for de tre apps ved
gget brugerantal og spidsbelastning (eksempelvis i sommerperioden hvor e-
bogs udlan stiger)

Fejlretningsprotokoller, udarbejd protokoller for hurtig fejlfinding og reparation

Overvagning af App-Performance, implementering af veerktgjer til labende
overvagning af app ydeevne og brugeradfeerd

Sikkerhedsovervagning, implementer sikkerhedsovervagning for at opdage og
reagere pa trusler

Labende vedligeholdelse af infrastruktur

Driftsrapporter og analyser, generer driftsrapporter og analyser for at forbedre
drift og support for de tre apps N2


https://detdigitalefolkebibliotek.atlassian.net/servicedesk/customer/portals

FORVENTEDE LEVERANCER TIL DE TRE APPS (HIGH-LEVEL)

SIDE 13

Applikationsvedligehold

— Bug Fixes, lgse kendte fejl og problemer identificeret i de seks apps af brugere, DDF, biblioteker eller testere
—  Sikre regelmaessige opdateringer med nye funktioner og forbedringer af de seks apps

— Forbedring af ydeevne, optimer appens ydeevne baseret pa brugeranalyse og feedback

— Sikkerhedsopdateringer, implementer sikkerhedsopdateringer for at beskytte de seks apps mod nye trusler
— Kode refactoring, refaktor appkode for at forbedre lgbende vedligehold og effektivitet

— Tilpasning til OS opdateringer, tilpas appen til nye versioner af iOS og Android

— Feedback implementering, implementer brugernes feedback og forslag til forbedringer

— Dokumentationsopdatering, hold dokumentationen opdateret med de nyeste aendringer og funktioner

— Kontinuerlig integration og deployment, CI/CD pipelines for effektiv og palidelig udrulning af opdateringer

— Handtering af teknisk geeld, identificer og handter teknisk geeld for at sikre langsigtet vedligeholdelse



TEKNOLOGIVALG

Nuvaerende apps er alle tre native apps.

DDF's Bestyrelse har besluttet at nye apps |
udgangspunktet skal udvikles native. Vigtigste
argument er optimal mobil brugeroplevelse.

DDF gnsker desuden dialog med markedet om
mulighederne i hybrid app med eventuel
genanvendelse af React]S kode fra
Folkebibliotekernes nye CMS lasning;:

SIDE 14 N~


https://github.com/danskernesdigitalebibliotek

EMNER TIL DROFTELSE

Teknologivalg

Hvad teenker | om valget af native eller evt. hybrid for Biblioteket app
fremfor PWA?

Hvad er jeres tanker om udvikling af Biblioteket app som hybrid med
genanvendelse af React]S kode fra Folkebibliotekernes nye CMS
lgsning?

Juridiske krav

Rettigheder til kode/programmel tilfalder i vidt omfang DDF med
henblik pa at sikre overdragelighed og leverandgruathaengighed

Hvordan forventer | at fordelingen i jeres l@sning vil vaere mellem
tredjepartsprogrammel og egen udvikling?

Er der specifikke GDPR-udfordringer, som | vurderer, er relevante for
app-l@gsningen?

Er der juridiske krav, som | vurderer, vil vaere saerligt fordyrende eller
gar det vanskeligt at afgive tilbud?

SIDE 15

Udvikling

DDF gnsker indflydelse pa hvilke tredjeparts SDK’er, der anvendes i
lgsningen. Giver det anledning til seerlige udfordringer?

DDF gnsker at basere udviklingsforlgbet pa en agil samarbejdsmodel.
Hvad er jeres erfaring med dette og er der seerlige forhold som DDF
skal vaere opmeerksomme pa i et agilt samarbejdsforlab?

DDF gnsker at veere ejer af app store konti, mens leverandgren star for
distribution og app store vedligeholdelse, ser | nogen udfordringer i
dette?

En reekke biblioteker har anskaffet tilleegsprodukter til den

eksisterende Biblioteket app. DDF gnsker at en kommende app-l@sning
skal veere aben over for integration til tilleegsprodukter fra tredjeparter.
Vurderer |, at der kan vaere udfordringer ved integration til tredjeparter?



EMNER TIL DROFTELSE

Kontrakt og udbudsmodel

— Er der specifikke kontrakt og betalingsmodeller, som | vil anbefale at der anvendes?

— Har |l anbefalinger til gennemfgrelse af udbudsforlabet, herunder i forhold til udbudsform?

Applikationsvedligehold

— Applikationsvedligehold: vi gnsker at leverandaren star for applikationsvedligehold for alle tre apps. Hvad er jeres kommentarer til dette?

Risici og tidshorisont

— Med udgangspunkt i denne begreensede preesentation, hvor ser | da de starste risici og potentielle udfordringer?

— Baseret pa jeres erfaringer fra tidligere app udviklingsprojekter, kan | da give en forelgbig indikation af det forventede tidsforbrug fra indgaelse af
kontrakt frem til lancering af 3 nye apps?

Ovrigt
— Generelle holdninger og kommentarer til appudbuddet udenfor ovenstaende spargsmal?

SIDE 16 W~
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FORSTA DEN DIGITALE INFRASTRUKTUR

Det digitale landkort

EJER m

Overblik over aktgrer og udvalgte veesentlige I@sninger i den digitale
infrastruktur. Bagerst i hseftet kan du leese om de enkelte aktdrer og
l@sninger i "Fra A til A - Ordliste & uddybende forklaringer”

N
BESTILLER | &Y

Kommunernes Landsforening  --ooooooooeins KOMBIT - BDI / EBS  rrrerrrrrertnnnannnranissnaninnirssinarsitiissstirennsisniisssrsinaniisins

(KL)
KOMBIT - BDI / FBI

Kommunale Folkebiblioteker — -----ocoooooeeeveenienniiinnnns Det Digitale Folkebibllotek  -.cco--oooocmrioimencninniienieieane e neee
(DDF)

SLAtEN - vrcerrerie it e e Centralbibliotekerne  «-c-cc i e
(CB)

SELALBIN - cvvrreerrrrere it et e Det KSL Bibliotek  -ccccccoeriiiin e
(KB)

Kilde: "Forsta den digitale infrastruktur”

SIDE 18

LEVERAND@R -
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Crm—
LOSNINGER .

Cicero
FBS API

Beholdningsdatabase (HoldingItems)
Bestillersystem BoB
Bibliotek.dk
Bibliotekslogin og CULR
BKM-fortegnelsen
Databrgnden

FBI API

FBIKat

Forsideservice (Moreinfo)
Nationalbibliografien
netpunkt

VIP

Biblioteket appen

eReolen + eReolen GO!

CMS

FAKTOR

Forsideservice (Cover service)

Tekstlicenser mv.

Materialeoverbygning.dk
Tekstlicenser - fx eReolen Global

Databaser og ressourcer - fx Mediestream Folkebiblioteket
Nationalbibliografien (periodika)
Nota


https://centralbibliotek.dk/grupper/den-digitale-alliance

FORSTA DEN DIGITALE INFRASTRUKTUR

Den fysiske bogs rejse
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Kilde: "Forsta den digitale infrastruktur”
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https://centralbibliotek.dk/grupper/den-digitale-alliance

FORSTA DEN DIGITALE INFRASTRUKTUR

E-bogens rejse

Kilde:
SIDE 20
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https://centralbibliotek.dk/grupper/den-digitale-alliance

FORSTA DEN DIGITALE INFRASTRUKTUR

Indflydelsesmuligheder

FORMAL:

Treeffer strategiske )—\/
beslutninger ift. den
aftalte portefelje

FORMAL:
Rédgiver KOMBIT og _\/

DBC Digital om udvikling SBED
- bade indhold og selektion Udvalget for
supplerende

biblioteksdata

Her kan du se governance-strukturerne — og hvor du kan f4 indflydelse.
Du kan leese mere om de enkelte udvalg, grupper mv. bagerst i heeftet i
A til A - Ordliste & uddybende forklaringer™,

KOMBIT

@ Medlemmerne
BDI Styregruppe [oekse
FORMAL:
Faglig sparring, kvalitetssikring
samt foresla pricriteringer og
FBI FBS indstille eendrings@nsker
Faggruppe Faggruppe

o I [
Medlemmerne Medlemmerne Medlemmerne
udpeges udpeges udpeges

FORMAL:

Faglig sparring, kvalitetssikring
samt foresla prioriteringer og
indstille eendringsensker

Slots- og Kulturstyrelsen (SLKS)

FORMAL:
Radgiver SLKS i alle anliggender ’\/

vedrgrende katalogisering, forma-

FORMAL:
( Videndeling blandt centrale
akterer pa biblioteksomradet

mhp. sammenheeng og koordinering

tisering og bibliografiske spargsmal National- Bibliotekernes af udviklingsretninger
af nationalbibliografisk relevans bibliografisk Koordinations-
Udvalg forum

m
Medlemmerne
udpeges

Kilde: D
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Det Digitale Folkebibliotek (DDF)

FORMAL:

Foreningens hajeste myndighed. Det er pa general-
forsamlingen, at alle bestyrelsesmedlemmer og
fagudvalgsmedlemmer vaelges.

FORMAL: ©

Varetager overordnet ledelse og forbereder de
sager, der skal behandles pa generalforsamlingen.
Fordeler opgaver til fagudvalg

FORMAL: “\I

Varetager opgaver og traeffer
afgerelser i sager efter
delegation fra Bestyrelsen Fagudvalg for

hjemmesider
og app
Medlemmerne
veelges

@ Alle medlemmer af
. DDF kan delt
Generalforsamlingen B aline

Bestyrelsen
Medlemmerne
vaelges

FORMAL:
Varetager opgaver og
treeffer afgorelser i sager
Fagudvalg for efter delegation fra
eReolen og Bestyrelsen

tekstlicenser

Medlemmerne
veelges

Det Kgl. Bibliotek (KB)

FORMAL:
Drgfter og radgiver om varetagelsen
af de opgaver, der knytter sig til

Overcentral- Det Kgl. Biblioteks overbygningsfunktion

udvalget

"
Medlemmerne
udpeges


https://centralbibliotek.dk/grupper/den-digitale-alliance

FORSTA DEN DIGITALE INFRASTRUKTUR

Udgifter til den
digitale infrastruktur En case fra et mellemstort bibliotek

Figuren illustrerer et mellemstort folkebiblioteks
udgifter til den digitale infrastrukturi2023.

Udgifterne vil variere fra kommune til kommune,
og der vil veere variation i forhold til, hvordan man
i de enkelte kommuner har besluttet at afholde

udgifterne. Udlansordningen
eReolen
Der fremgar ikke egne lgnudgifter eller interne 9%
udviklingsmidler af figuren. Der er alene tale om FBI FBS* Basispakken 236.557 kr. Hjemmeside-
egentlige udgifter til leverandgrerne. 62% 17% 9% pakken
1.661.427 kr. 458.080 kr. 238.946 kr. 3%
\( \C \/ 74.894 kr. D,

~

KO M BE T FOLKEBIBLIOTEK

DET DIGITALE

* I eksemplet betaler casebiblioteket den samlede udgift til FBS for kommunen.
Denne udgift kan i andre kommuner veere fordelt mellem folkebiblioteket og kommunens skoler.
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RAPPORTER OG DATA


https://detdigitalefolkebibliotek.dk/
https://ereolen.dk/
https://ereolengo.dk/
https://bibliotek.dk/
https://nota.dk/
https://centralbibliotek.dk/
https://db.dk/
https://bibchef.dk/
https://dbtop.dk/det-bibliotekspolitiske-topmoede-2024/tilbageblik/
https://www.dbc.dk/fbi
https://systematic.com/da-dk/brancher/library-learning/
https://kombit.dk/loesninger/bibliotekernes-data-og-it
https://reload.dk/
https://redia.dk/
https://mapp.com/digital-analytics/
https://faktor.nu/reports/
https://detdigitalefolkebibliotek.dk/section/i-brug-paa-biblioteket/cover-service
https://detdigitalefolkebibliotek.dk/node/19
https://www.kl.dk/kultur-og-fritid/biblioteksomraadet
https://kum.dk/kulturomraader/kulturarv-og-institutioner/biblioteker
https://www.stil.dk/
https://www.fremtidensbiblioteker.dk/tnketankens-undersgelser
https://centralbibliotek.dk/grupper/vision-folkebibliotekernes-fremtid-med-kunstig-intelligens
https://centralbibliotek.dk/grupper/vision-folkebibliotekernes-fremtid-med-kunstig-intelligens
https://slks.dk/omraader/kulturinstitutioner/biblioteker/biblioteksstatistik/folkebiblioteker-i-tal
https://www.dst.dk/da/Statistik/emner/kultur-og-fritid/biblioteker/folkebiblioteker
https://slks.dk/fileadmin/publikationer/rapporter_oevrige/folkebib_i_vidensamfundet/pdf/Folkebib__i_videnssamf.pdf
http://projektbank.dk/
https://www.librariesconnected.org.uk/sites/default/files/Libraries%20for%20Living%2C%20and%20for%20Living%20Better.pdf
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